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1. Objetivos

O QuintoAndar € comprometido com as leis, normas e melhores préticas que visam ao
combate das praticas de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

Esta Politica tem por objetivo estabelecer os principios e as diretrizes adotados pelo
QuintoAndar para a prevengdo e combate destas praticas dentro de todas as dreas de
negdécio em todas as empresas do QuintoAndar, globalmente.

Quando necessdrio, esta Politica serd complementada com apéndices por localidade e
empresa, de forma a atender leis e normas especificas das localidades nas quais o
QuintoAndar opera e das atividades exercidas por cada uma das empresas do
QuintoAndar.

2. Abrangéncia

Esta Politica (“Politica”) aplica-se a todas as pessoas empregadas, administradores e
conselheiros do Grupo QuintoAndar (QuintoAndar), incluindo suas subsididrias, empresas
coligadas, joint-ventures e demais entidades nas quais o QuintoAndar detenha
participagdo com controle efetivo ou influéncia relevante.

A politica também se aplica, no que couber, a parceiros comerciais, prestadores de
servico e fornecedores com os quais o QuintoAndar mantenha relagédo contratual,
especialmente quando tais terceiros estiverem envolvidos em atividades ou operagdes
que possam representar riscos relacionados a lavagem de dinheiro ou ao financiamento
do terrorismo.

O cumprimento e a disseminagdo desta Politica sdo essenciais para assegurar o
alinhamento com as diretrizes internas de PLD/CFT e a mitigacdo dos riscos regulatérios e
reputacionais do Grupo QuintoAndar.

3. Referéncias

e Cobdigo de Conduta do QuintoAndar;
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e Politica Anticorrupg¢é@o do QuintoAndar;

e Padrbées Internacionais de Combate & Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
do Terrorismo e da Proliferagdo (Recomendages do GAFI);

e Llista de Jurisdicdes N&o Cooperantes e Paraisos Fiscais da OCDE;

e Llista Consolidada de Sangdes do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas;

e Demais normas e legislagdes vigentes e aplicdveis, relativas & prevencéo a
laovagem de dinheiro e ao combate ao financiomento do terrorismo, em
acordéncia com as localidades e modelos de negbcio das empresas do

QuintoAndar.

4. Definigoes

Atividades e Profissdes N&o-financeiras Designadas (“APNFDs”): £ uma categoria
criada pelo GAFI/FATF composta por atividades e profissdes, exceto aquelas ligadas aos
mercados financeiros e de capitais, sensiveis as praticas de lavagem de dinheiro e
financiamento do terrorismo.

Beneficidrio final: Pessoa fisica que, em Gltima insténcia, direta ou indiretamente, possui,
controla ou influencia significativamente certa entidade ou a pessoa natural em nome

da qual uma transagdo é conduzida. Designa também as pessoas que exercem o
controle efetivo final de uma pessoa ou estrutura juridica’.

Conhega Seu Cliente (“Know Your Customer”): Processo de identificagéo, verificagéo e
avaliagdo do perfil do cliente, visando entender sua identidade, origem de recursos e

possiveis riscos a prevengdo a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

Conhega Seu Colaborador (“Know Your Employee”): Procedimento de verificagdo de
integridade e possiveis riscos reputacionais de colaboradores, com foco em prevenir

riscos internos & organizagdo.

! Considera-se Beneficiario Final pessoa natural que, em dltima insténcia, de forma direta ou indireta, possui, controla ou
influencia significativamente a entidade. A influéncia é significativa quando a pessoa possui mais de 25% (vinte e cinco por
cento) do capital social da entidade ou dos direitos de voto, de forma direta ou indireta, ou detém ou exerce a preponderdncia
nas deliberagdes sociais e o poder de eleger a maioria dos administradores da entidade, ainda que sem controlé-la.
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Conheca Seu Fornecedor (“Know Your Supplier”): Processo de avaliagdo da idoneidade,
capacidade e conformidade de fornecedores, com o objetivo de mitigar riscos
operacionais, financeiros, legais e de integridade.

Conhegca Seu Parceiro (“Know Your Partner”): Due diligence aplicada a parceiros
estratégicos e comerciais, visando verificar a existéncia de riscos que possam
comprometer a conformidade e a reputagdo do QuintoAndar.

Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas (CSNU): Organismo internacional cujo
objetivo é zelar pela manutengdo da paz e da seguranga internacional. Responsdvel por
mediar solugdes de controvérsias e sancionar individuos e entidades que violem normas

de direitos humanos e internacionais.

Dire¢cdio do QuintoAndar: Grupo responsdvel por deliberar, respeitando principios,
objetivos, normas e fungbes, sobre questdes corporativas, incluindo estratégia de
negocios e decisdes de investimento de empresas.

Financiamento do Terrorismo: Apoio monetdrio, por meio de bens patrimoniais ou
quaisquer tipos de ativos, a grupo ou individuo que incentive, planeje, ou pratique atos
terroristas. Estes recursos podem ser arrecadados de fontes licitas (por exemplo, por
meio de doacées pessoais efou lucros de empresas e organizagdes de caridade “de
fachada”) ou ilicitas (por meio do lucro do tréfico de drogas, contrabando de armas,
fraudes, entre outros).

Grupo de Agdo Financeira Internacional (GAFI[FATF): Orgdo internacional criado para
desenvolver estratégias e diretrizes globais de prevengdo d lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo.

Interposta Pessoa (“Laranja”): Pessoa que age em nome de outrg, utilizando seu nome
proprio, para a finalidade de ocultar e acobertar bens e valores de terceiros.

Lavagem de Dinheiro: Pratica para encobrir a origem ou a natureza de bens ou valores
ilicitos para que paregcam licitos. Estes bens e valores sdo provenientes, direta ou
indiretamente, de atividades ilicitas e criminosas, como a corrupg¢do, o terrorismo, a

fraude fiscal, dentre outros.

Organizagdo de Fachada ou Empresa Ficticia: Entidades legais com domicilio fiscal, que
podem ou ndo possuir endereco fisico, criadas para praticar atos ilicitos tais como o
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pagamento de propinas, evasdo fiscal e lavagem de dinheiro, sem que os controladores
reais sejam responsabilizados legalmente. Costumam declarar a venda de produtos
ef/ou servicos que jamais ocorreram e realizar contratos inexistentes. Muitas vezes sdo
associagdes, fundagdes, organizagbes de caridade ou até mesmo empresas
pertencentes a escritérios de advocacia sediados em paraisos fiscais. Frequentemente

nomeiam “laranjas” como sécios ou administradores.

Organizacéio para a Cooperacéio e Desenvolvimento Econémico (OCDE): £ uma
organizagdo intergovernamental formada por 38 paises membros (entre os quais est&o
paises nos quais o QuintoAndar possui operagdes efou entidades legais) que promove
padrdées convergentes em temas como politicas publicas, economia internacional,

comércio exterior, finangas, tributacdo, politica ambiental, entre outros.

Operacdes Suspeitas: SGo operagdes que, por suas caracteristicas, sdo suspeitas de
configurar lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo. Em diversos paises, as

definigbes do que configuram operagdes suspeitas estdo previstas em leis e normas.

Paraisos Fiscais: Segundo a OCDE, sdo jurisdigdes, paises ou estados onde: (i) ndo ha
tributacdo ou tributag@o nominal sobre rendimentos; (i) ndo h& ou hé& pouca
transparéncia fiscal; (iii) apresentam dificuldade para o intercdmbio de informacées
fiscais; (iv) ndo exigem divulgagao de informagées financeiras para empresas e grandes
fortunas domiciliadas. A auséncia de tributacdo e a confidencialidade das informacgdes
bancdrias e financeiras tornam esses paises atrativos para as prdaticas de lavagem de
dinheiro, corrupcdo e financiamento do terrorismo.

Pessoa Colaboradora: Toda pessoa que integra o QuintoAndar, independente do pais em
que esteja operando, como pessoas funciondrias, estagidrias, acionistas, socias,
administradoras, diretoras e conselheiras de empresa.

Pessoa Exposta Politicamente (PEP): Pessoas naturais que s@o ou foram anteriormente
encarregadas de fungdes publicas nacionais ou estrangeiras, por exemplo, Chefes de
Estado ou de governo, politicos, alguns integrantes especificos do judicidrio, oficiais
militares, altos executivos de empresas estatais ou importantes membros de um partido.

Terceiro: toda pessoa fisica ou juridica, externa ao QuintoAndar e empresas do grupo,

que se relacione com o QuintoAndar, tais como parceiros, consorciados, representantes,
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subcontratados, fornecedores, consultores, prestadores de servicos em geral, entre
outros.

Terrorismo: E uma agdo ou ato praticado contra o patriménio, a paz ou a incolumidade
pUblica, motivado por razdes politicas, religiosas, filoséficas ou ideolégicas, de xenofobiaq,
envolvendo discriminagdo ou preconceito de raga, cor, etnia e religido, com a finalidade
de provocar terror social ou generalizado.

Unidade de Inteligéncia Financeira (UIF): Agéncia governamental de um pdais,
especializada no combate & lavagem de dinheiro e no tratamento de operacgdes

suspeitas.

5. Disposi¢oes gerais

N

Esta Politica dispde sobre o Programa de Prevengdo & Lavagem de Dinheiro e de
Combate ao Financiamento do Terrorismo do QuintoAndar.

5.1 Prevencdio a Lavagem de Dinheiro

Prevengdo & Lavagem de Dinheiro refere-se ds medidas adotadas internacionalmente
por governos que obrigam empresas a adotarem praticas de prevengdo a colocagdo,
ocultagdo ou integragdo de valores obtidos ilegalmente nos sistemas financeiros
regulamentados, combatendo, portanto, praticas ilicitas como evasdo fiscal, trafico de
drogas e a corrupg¢do publica. SGo etapas da lavagem de dinheiro:

P

e Insergdo: o recurso proveniente de atividade ilicita é inserido no sistema
econdmico e, com o objetivo de ocultar sua origem, essa quantia € movimentada
em paises com regras mais permissivas, também conhecidos como paraisos
fiscais;

e Ocultagdo: apds o acesso do valor no sistema econdmico, os ativos sdo
movimentados de forma eletrénica, normalmente para contas andnimas ou por
meio de transagdes em contas abertas em nome de pessoa que intermedeiq,
voluntdria  ou involuntariamente, transagdes financeiras fraudulentas,
emprestando seu nome (“laranjas”) ou empresas ficticias. Com esta prdtica, os
vestigios de evidéncias da lavagem de dinheiro desaparecem e o rastreamento
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contdbil e o monitoramento dos recursos ilicitos sdo significativamente
prejudicados;

e Incorporagdo: os valores sdo integrados formalmente ao sistema econémico
como recursos licitos e s@o, geralmente, aplicados em mercados como o

imobiliério, o de artigos luxuosos (jéias, arte e etc.) e o de capitais.

5.2 Combate ao Financiamento do Terrorismo

O Combate ao Financiamento do Terrorismo consiste na ado¢do de medidas preventivas
que visam evitar e coibir o recebimento, provimento, oferecimento, obtengdo,
manutencdo ou investimento, direta ou indiretamente, de recursos, ativos, bens, direitos,
valores ou servigos de qualquer natureza & organizagdo terrorista.

Estas medidas estdo intimamente conectadas ao combate d lavagem de dinheiro, uma
vez que ambas as praticas se utilizam essencialmente das mesmas técnicas de
acobertamento da origem e da natureza dos recursos, bem como da ocultagdo da

finalidade das transagoes.

5.3 Sangdes

As sangbes sdo medidas aplicadas a entidades ou individuos que tenham descumprido
leis e normas nacionais ou internacionais. As sangées podem ser explicitas, isto &, quando
o0 agente & designado numa determinada lista de violadores, ou implicitas, quando a
sangdo se estende a agentes que ndo estdo nominalmente listados mas sdo vinculados

a agentes que o sdo.
Entidades Sancionadas

Séo pessoas e/ou entidades devidamente identificadas por listas consolidadas sujeitas a
sangdes financeiras ou comerciais, baseadas em politicas nacionais e internacionais de

seguranga contra paises, regimes, terroristas e traficantes no dmbito internacional.
Paises Sancionados

Paises com os quais sdo vedadas transagdes nos termos de programas de sangoes,
observadas as regras de permissdo de negociagdo de itens considerados humanitdrios,

tais como alimentos e medicamentos.

Este € um documento interno. As informagdes apresentadas sé@o de propriedade do GRPQA Ltda. O contetdo deste documento é considerado
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Sangdes Internacionais

Sangdes internacionais s@o medidas coercitivas aplicadas por razdées politicas,
econdémicas ou diplomdticas, contra Estados, organizagées, empresas efou individuos
guando estes agentes violam leis internacionais e/ou direitos humanos e atentam contra

a paz e a seguranga internacional.

Sang¢odes Nacionais

Os paises ou blocos formados por paises podem designar seus préprios comités de
sangdes e aplicar listas restritivas em suas jurisdigcdes. As listas restritivas nacionais
devem ser respeitadas, sempre que aplicaveis, jG@ que a hipbétese de violagdo acarreta
em risco de responsabilizagdo criminal das empresas, sécios, administradores e pessoas
colaboradoras do QuintoAndar.

Sangdes Nacionais Extraterritoriais

Algumas listas restritivas emitidas por paises ou conjuntos de paises tém aplicacdo
extraterritorial e seu cumprimento pode ser exigido por todos que transacionam com

estas jurisdicoes.

5.4 Pessod Exposta Politicamente (PEP)

As pessoas expostas politicamente (“PEPs”) ocupam posicées com muitos poderes
atribuidos e tém grande influéncia na tomada de decisdes de interesse publico. Por estas
razbées, programas e medidas de prevencdo & lavagem de dinheiro e de combate ao

financiamento do terrorismo devem identificd-las.

Algumas jurisdicdes disponibilizam listas com a finalidade de identificar as pessoas

expostas politicamente estrangeiras e/ou nacionais.
Outras podem exigir a autodeclaracdo de PEP, por lei, ou identificag@o a partir de uma

lista de posi¢des ou fungdes publicas que implicam em marcagdo PEP.

5.5 Midia Negativa

Para esta Politica, midia negativa consiste em exposicdo mididtica efou informacées
disponiveis em bases de dados publicas que relacionam entidades (pessoas fisicas e

Este € um documento interno. As informagdes apresentadas sé@o de propriedade do GRPQA Ltda. O contetdo deste documento é considerado
de interesse comum e de uso exclusivo do QuintoAndar. N&o use ou compartilhe para fora da empresa, sem autorizagéo expressa.



gﬁa: R%An dar Informacéo Interna

juridicas) as praticas de corrupgdo, suborno, trafico ilegal de drogas, de pessoas e de
animais, lavagem de dinheiro e terrorismo, além de interposta pessoaq, organizagdes de
fachada, empresas ficticias, entre outras prdaticas ilicitas e criminosas que apresentam
riscos para fins de prevengdo a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do
terrorismo (“PLD/CFT").

6. Deveres e obrigacoes

As atividades desempenhadas pelas empresas do QuintoAndar podem  ser
consideradas sensiveis para fins de Prevengdo & Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo, em razdo da natureza das transagdes intermediadas. Por
este motivo, o QuintoAndar se compromete a observar e respeitar as recomendagoes
internacionais, legislagdes locais e normas internas aplicaveis.

O QuintoAndar tem o dever de:

e Aderir as diretrizes, leis e regulagdes vigentes e aplicdveis, em todas as suas
localidades de atuagdo, que visam combater e detectar a lavagem de dinheiro e
o financiamento do terrorismo;

e Estabelecer procedimentos e controles internos pertinentes & prevencéo d
lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorissmo compativeis com
o seu modelo de negbcio, porte e volume de operagdes; e

e Promover a melhoria continua desta Politica e dos mecanismos internos de

controle e prevencgdo.

O ndo cumprimento desta Politica representa riscos regulatérios, reputacionais e de
conduta. Caso comprovado o descumprimento, empresas do QuintoAndar podem estar
sujeitas a penalidades como adverténcias, multas, cassa¢gdo de autorizagdo para as
operagdes, entre outras. Institucionalmente, as penalidades podem incluir adverténcia e
encerramento contratual.

Adicionalmente, cldusulas de PLD-FT devem ser incluidas em contratos com terceiros,
fornecedores e parceiros estratégicos, reforgcando as expectativas de conformidade e as
responsabilidades legais e regulatérias das partes.

de interesse comum e de uso exclusivo do QuintoAndar. N&o use ou compartilhe para fora da empresa, sem autorizagéo expressa.
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6.1 Principios de Gestdo de Risco

O QuintoAndar busca alinhar seus controles com os riscos identificados, implementando
uma Abordagem Baseada em Risco (ABR) estruturada para a prevengéo & lavagem de
dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo. Esta abordagem permite que os
recursos e esforgos sejam focados nas dreas de maior risco, garantindo a eficdcia das

medidas preventivas.

6.2 Procedimentos preventivos

O QuintoAndar adota procedimentos para conhecer as demais partes com quem se
relaciona, como seus clientes, colaboradores, parceiros de negdcio e fornecedores. Estes
procedimentos determinam as medidas necessdrias para que o QuintoAndar se preving,
de forma proporcional a cada uma dessas partes, d exposicdo a riscos de lavagem de
dinheiro e de financiamento do terrorismo.

A aplicagéo dos procedimentos de ‘Conheca Seu Cliente, 'Conhega Seu Colaborador,
‘Conhecga Seu Fornecedor' e ‘Conhega Seu Parceiro’ € escalonada com base na avaliagéo
de risco inicial, permitindo a adog¢do de due diligence simplificada, normal ou
aprimorada, conforme a criticidade do relacionamento. Além disso, a due diligence € um
processo continuo, com revisées periddicas das informagdes coletadas, especialmente
para relacionamentos classificados como de alto risco, ou em caso de identificagdo de
eventos relevantes que possam alterar o perfil de risco.

Conheca Seu Cliente (“Know Your Customer”)

O Procedimento de Know Your Customer (“KYC”) do QuintoAndar assegura que os
clientes da empresa sejam identificados, qualificados e classificados, conforme exigem
as melhores praticas de PLD/CFT e as normas aplicaveis.

Cada localidade e entidade legal do QuintoAndar é responsdvel por definir as
informagées e documentos para a identificagdo dos clientes e beneficidrios finais que
deverdo ser solicitados e validados para garantir a autenticidade e idoneidade das
partes envolvidas.

Além da identificagdo e validagdo, os clientes sdo avaliados conforme condigéo de

Pessoa Exposta Politicamente (“PEP”), presenca em listas restritivas (“Entidades

Este € um documento interno. As informagdes apresentadas sé@o de propriedade do GRPQA Ltda. O contetdo deste documento é considerado
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Sancionadas”) ou em midia negativa. Também avalia-se a compatibilidade entre
capacidade econémico-financeira e a transagdo das quais pretendem participar.

Este procedimento se inicia no cadastro dos clientes e é realizado periodicamente, pelo

tempo que durar a relagéo de cada cliente com o QuintoAndar.

Conheca Seu Colaborador (“Know Your Employee™)

O QuintoAndar adota as melhores prdaticas para mitigar riscos relacionados & selecdo,
contratagcdo e manutengdo de pessoas Colaboradoras em termos de lavagem de

dinheiro e financiamento do terrorismo (“LD/FT").

Conheca Seu Fornecedor (“Know Your Supplier”)

O QuintoAndar escolhe seus fornecedores com base em critérios estratégicos,
comerciais, técnicos, de qualidade, integridade e sustentabilidade, observadas sempre
as suas necessidades e interesses, e tem o compromisso de adotar as melhores praticas

para a identificagdo, aceitagdo e contratagdo destes fornecedores.
O QuintoAndar espera destas contrapartes:

e A adocdo de medidas em conformidade com as melhores prdticas para a
Prevencdo da Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo
(“PLD/CFT");

e Se e quando este fornecedor for sujeito a qualquer legislacdo e/ou norma
especifica neste tema, o cumprimento da mesma;

e A colaborago e resposta tempestiva aos pedidos de informacdo e
documentagdo que as empresas do QuintoAndar possam solicitar para permitir o
cumprimento de seus deveres em matéria de PLD/CFT.

Conheca Seu Parceiro (“Know Your Partner”)

Acbes de parceiros se refletem sobre as empresas do QuintoAndar, que podem, inclusive,
sofrer responsabilizagdo legal pelo ndo cumprimento de leis e regulamentos pertinentes
a prevencdo & lavagem de dinheiro e ao combate ao financiamento do terrorismo
(“PLD/CFT”). Portanto, o QuintoAndar ndo poderd iniciar ou manter relacionamento com
parceiros que descumpram suas determinagdes. Eventuais suspeitas de violagdo desta
politica envolvendo parceiros serdo passiveis de apuragdo pelo QuintoAndar.
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6.3 Monitoramento de Situagdes Suspeitas

E responsabilidade do QuintoAndar monitorar e identificar o uso indevido de seus
produtos e servigos com finalidade ilicita de lavagem de dinheiro e/ou de financiamento
do terrorismo.

Caso identificada uma situagdo suspeita, a mesma deve ser analisada pelo
Departamento de Compliance e, quando necessdrio, encaminhada para ciéncia do
Comité de Prevengcdo & Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo do
QuintoAndar.

O monitoramento envolve a andlise de padrbdes de transagdo incomuns, volume ou
frequéncia de operagdes inconsistentes com o perfil do cliente, e a deteccdo de alertas
gerados por sistemas de monitoramento transacional. Casos identificados sd&o
primeiramente analisados pelo time de PLD-FT para determinar a necessidade de
escalonamento ao Comité de Prevencdo & Lavagem de Dinheiro e Financiamento do

Terrorismo do QuintoAndar, se configurarem risco significativo

6.4 Comunicacgdo de Situagdes Suspeitas

Caso identificada alguma situagdo que indique um risco de exposi¢cdo d lavagem de
dinheiro e/ou ao financiamento do terrorismo, o Departamento de Compliance deverd
ser alertado. A descri¢@o deve ser a mais detalhada possivel e deverdo ser apresentadas

todas as evidéncias disponiveis.

O QuintoAndar assegura que toda e qualquer comunicagdo feita de boa-fé serd
avaliada, ndo sendo tolerado qualquer tipo de retaliagcdo aos relatantes. Qualquer
pessoa Colaboradora que desencoraje ou impeca a realizagdo deste tipo de
comunicagdo estard sujeito ds medidas disciplinares cabiveis. Em caso de retaliagdo,
esta poderd ser reportada ao Departamento de Compliance por meio do Canal de Etica

e serd apurada para as devidas responsabilizagdes.

Situagdes suspeitas envolvendo Clientes ou Parceiros do QuintoAndar

Em caso de identificagcdo, por parte da pessoa Colaboradora, de qualquer situagdo que
configure suspeita de lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo envolvendo

Clientes ou Parceiros, essa deverd ser comunicada diretamente ao Departamento de
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Compliance pela Central do Compliance ou pelo e-mail

compliance@quintoandar.com.br.

Situagdes suspeitas envolvendo Colaboradores, empresas do QuintoAndar ou
Fornecedores

Caso a situacgdo suspeita de violar as leis e normas de prevengdo & lavagem de dinheiro
e/ou combate ao financiaomento do terrorismo envolvam pessoas Colaboradoras,
empresas do QuintoAndar ou Fornecedores, a mesma deverd ser comunicada ao
Departamento de Compliance por meio do Canal de Etica.

6.5 Registro das Operagdes

O QuintoAndar mantém, em seus sistemas internos, as informag¢des detalhadas sobre as
operagdes e registro de toda documentagdo coletada com fins de comprovagdo para
atender solicitagdes de informacdo pelas autoridades competentes, principalmente
quando constituirem provas para processos de persecugdo penal por atividades

criminosas.

Estes registros devem ser suficientes para identificar e reconstruir as operagées e incluem
documentos oficiais de identificagdo (passaportes, registros de pessoas fisicas e
juridicas, nimeros de identificagdo fiscal), valores, moedas, formas de pagamento
envolvidas, entre outras informagdes dos clientes, parceiros, fornecedores e

colaboradores do QuintoAndar, assegurados os direitos de privacidade aplicaveis.

6.6 Treinamentos

O QuintoAndar realiza, periodicamente, treinamentos com o intuito de conscientizar as
pessoas Colaboradoras sobre as diretrizes desta Politica.

O Departamento de Compliance divulgard as orientagdes necessdrias para que as
medidas de PLD/CFT sejom adotadas de forma efetiva.

Os treinamentos de PLD/CFT s@o obrigatérios e realizados anualmente para todos os
colaboradores, com conteldos especificos adaptados as dreas e fungdes de maior risco.
Novos colaboradores recebem treinamento de PLD/CFT como parte de sua integragdo. A
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eficacia dos treinamentos é avaliada por meio de métricas de participacdo e testes de
conhecimento para garantir a compreensdo e aplicagdo das diretrizes da Politica.

6.7 Comunicagdes ds Unidades de Inteligéncia Financeira (UIF)

O QuintoAndar tem o dever de comunicar, quando e se aplicAvel, ds autoridades
competentes especificas de cada localidade toda situagdo que apresente indicios de

lavagem de dinheiro ou de financiamento do terrorismo.

Para isso, as pessoas Colaboradoras serdio capacitadas para identificar tais situagdes e
reportd-las internamente de forma devida.

6.8 Avaliagdo periédica do Programa de Prevengéo a Lavagem de Dinheiro e
Combate ao Financiamento do Terrorismo

O QuintoAndar avalia, periodicamente, o cumprimento e a efetividade desta Politica, do
Programa de Prevengdo & Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do
Terrorismo (“PLD/CFT”) e dos respectivos controles internos.

As deficiéncias identificadas pela avaliagcdo sdo enderegadas por meio de planos de
acdo para mitigacdo dos riscos e corre¢gdo das deficiéncias apontadas.

Relatérios com os resultados obtidos da avaliagdo sdo apresentados ao Comité de

N

PrevengcGo da Lavagem de Dinheiro e, quando necessdrio, também ao Comité de
Compliance e a Diregdo do QuintoAndar.

7. Responsabilidades e atribui¢des

7.1 Responsabilidades e atribui¢des por Linha de Defesa
As responsabilidades e atribuicdes sdo definidas pelo QuintoAndar de acordo com a

abordagem das trés linhas de defesa:

Primeira linha de defesa

P

Composta pelas dreas de operagdes, a primeira linha de defesa é responsavel por
conhecer e gerenciar os riscos de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo
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(“LD/FT") relacionados d&s suas atividades, além de implementar e executar controles
internos que previnam e mitiguem riscos e comunicar ao Departamento de Compliance
temas relacionados & prevencgdo a lavagem de dinheiro e ao combate do financiamento

do terrorismo (“PLD/CFT”). Séo responsabilidades da primeira linha de defesa:

e O conhecimento e cumprimento das disposigdes desta Politica;

e A participag@o nos treinamentos de PLD/CFT aos quais forem chamados para que
possam desempenhar suas fungdes em conformidade;

e Apoiar o Departamento de Compliance em temas relativos ao procedimento de
identificagdo e validagdo de identidade dos clientes, fornecedores, colaboradores
e parceiros;

e Manter registros, em sistemas internos, e garantir acesso e qualidade a
informagdo referente as suas operagdes e colaborar com o monitoramento de
atividades suspeitas;

e Comunicar ao Departamento de Compliance sempre que identificados riscos
relacionados a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo (“LD/FT™);

e Comunicar ao Departamento de Compliance sempre que houver modificagdo ou
inovagdo em produto ou servigo do QuintoAndar;

e Alertar e fornecer informagdes ao Departamento de Compliance sobre o uso de

qualquer nova tecnologia pelo QuintoAndar.
Segunda linha de defesa

Constituem a segunda linha de defesa os departamentos que s@o responsdveis por
monitorar, avaliar e emitir opinides e recomendacgdes a respeito dos controles internos e
das medidas de conformidade implementadas pela primeira linha de defesa. Sdo
obrigagdes da segunda linha de defesa:

e A avaliagdo dos produtos, servicos e quaisquer novas tecnologias utilizadas pelo
QuintoAndar quanto ao risco de exposicdo da lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo (“LD/FT");

e Apoiar a implementagdo de controles e agbes dedicados & prevencdo e d
mitigagdo dos riscos relativos a lavagem de dinheiro e ao combate ao
financiamento do terrorismo (“PLD/CFT");

e Atencdo aos registros contdbeis e financeiros do QuintoAndar quanto & origem, &
fundamentacdo econdmica e da compatibilidade com as capacidades e
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atividades econdbmicas como forma de combater os riscos relacionados &
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo (“LD/FT").

Terceira linha de defesa

P

A terceira linha de defesa é responsdvel por oferecer avaliagbes e andlises
independentes dos processos e prdaticas do QuintoAndar. Esta linha garante uma
estratégia de conformidade abrangente e eficaz e auxilia na tomada de decisbes de alto
nivel.

7.2 Responsabilidades e atribui¢des especiais da Dire¢gdo do QuintoAndar

Cabe a Direcéo do QuintoAndar:

e A promogdo da cultura organizacional e do comprometimento com a efetividade
do Programa de Prevengdo & Lavagem de Dinheiro e de Combate ao
Financiamento do Terrorismo;

e A validagéo e aprovacdo de acdes e medidas de cardter corporativo relativas aos
processos criticos de Prevenc¢do & Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo.

e Deliberagcdes sobre qualquer suspeita de utilizagdo de produtos ou servigos do
QuintoAndar ou empresas do QuintoAndar como facilitador para crimes de
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo cujas proporgdes possam

causar danos reputacionais e corporativos.

7.3 Responsabilidades e atribuigdes especiais da area de Compliance
Cabe & Area de Compliance:

e Avaliar, atualizar aprimorar esta Politica periodicamente;

e Instruir as demais dreas e empresas do QuintoAndar quanto ds medidas que
deverdo adotar em relagdo & PLD/CFT;

e Se responsabilizar pelos treinamentos peridédicos sobre PLD/CFT;

e Avaliar os produtos, servigos e quaisquer novas tecnologias utilizadas pelo
QuintoAndar quanto o risco de exposigéo a LD/FT;

e Implementar procedimentos para a efetividade do Programa de PLD/CFT.
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8. Decisdes e informagdes corporativas

As decisdes e informacgdes de cardter e impacto corporativo relativas & prevengdo &
lavagem de dinheiro e combate ao financiaomento do terrorismo (“PLD/CFT"),
considerando especificidades e aspectos legais e regulamentares das quais cada
empresa do grupo econdmico estd sujeita, devem ser submetidas ao Comité de
Prevencgdo a Lavagem de Dinheiro do QuintoAndar.

A aprovagdo desta Politica e suas alteragdes &€ de responsabilidade do Comité de

PLD/CFT, conforme estrutura de governanca vigente.

9. Sigilo das Informagdes

Todas as informagées que tratam de indicios e/ou suspeitas de lavagem de dinheiro e
combate ao financiamento do terrorismo sdo de cardter confidencial, néo devendo, em

hipétese alguma, serem disponibilizadas a terceiros.

No mesmo sentido, as comunicagdes de casos suspeitos ds Unidades de Inteligéncia

Financeira (“UIFs”) ndo devem ser levadas ao conhecimento dos suspeitos envolvidos.

Os colaboradores do Departamento de Compliance, dentro de suas responsabilidades e
fungbes, estdo autorizados a participar do processo de identificagdo para a
comunicagdo e uso exclusivo dos Orgdos Fiscalizadores e Reguladores no dmbito de
andlise e investigagdo.

10. Davidas e Consultas ao Area de Compliance

Havendo qualquer davida ou necessidade de esclarecimentos sobre algum ponto desta

Politica, entre em contato por meio do e-mail compliance@qguintoandar.com.br.
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